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SEAT récompense ses meilleurs collaborateurs du Service
Le SEAT Top Service People-Contest Suisse féte ses dix ans

Le concours international de motivation « Top Service People » s’est déroulé pour la dixiéme
fois en Suisse. Plus d’une centaine de collaborateurs du Service s’étaient inscrits pour relever
les divers défis dans les domaines « Gestion du stock des piéces de rechange », « Mécanique
et équipement électrique » ou encore « Conseil au Service », et le meilleur de chacune des trois
catégories a été désigné en octobre dernier. En mars 2012, ils se rendront a Barcelone pour
disputer le championnat du monde des collaborateurs du Service chez SEAT.

Vendredi 6 janvier 2012 s’est déroulée la traditionnelle manifestation de cl6ture « SEAT Top Service
People ». A cette occasion, les noms des meilleurs parmi le réseau SEAT suisse de concessionnaires
et de prestataires de services ont été révélés.

C’est la dixiéme fois que ce concours de motivation était organisé en Suisse. Plus d’une centaine de
collaborateurs du Service s’étaient inscrits pour relever les divers défis théoriques et pratiques. Ce
concours, initié par l'usine SEAT a Barcelone, contrble les connaissances techniques des partici-
pants, notamment dans les domaines de la gestion du stock des piéces de rechange, de la méca-
nique et de I’équipement électrique, ou encore du conseil.

Ce concours de motivation est trés prisé des collaborateurs SEAT travaillant au Service dans le
monde entier. Il est vrai qu’il constitue une excellente opportunité de prouver leur savoir-faire et de
se mesurer d leurs collégues sur la scene internationale.

Etant donné qu’il s’agissait cette année d’un anniversaire rond, les nominés de SEAT Suisse ont été
invités a passer deux jours da Melchsee-Frutt. Vu les chutes de neige aussi abondantes
gu’inattendues, le programme a dil étre modifié d la derniére minute: trajet-découverte en traineau
tiré par des chien I’aprés-midi dans la campagne puis délicieux souper bien mérité. Ensuite, les trois

nouveaux champions helvétiques ont recu leurs diplémes.

SEAT Suisse adresse ses sinceres félicitations a chacun!

e Ferhat Bas (Garagen Neudorf-Griinegg AG, Gossau) — «Responsable du stock des piéces de
rechange»

e Hannes Ndf (AMAG RETAIL Autowelt, Zurich) — « Mécanique — Equipement électrique »

e Marc Peytrignet (Team Garage, Schneeberger, Granges) — « Conseiller Service »

Le championnat du monde, en Espagne, aura lieu du 15 au 18 mars 2012.

Légende (de gauche a droite): Stefan Imhof, (Responsable du Suivi produits chez SEAT), Ferhat
Bas, Hannes Ndf, Marc Peytrignet, Peter Kiser (Responsable du Service SEAT).



